
 
AVISO DE PRIVACIDAD 

 

En CANADIAN SCHOOL® y CANADIAN SCHOOL GROUP respetamos su información personal y en vista 

de cumplir con las políticas de seguridad respectivas concernientes a todo sitio web, que deberían ser 

obligatorias, informo a ustedes lo siguiente: 

 

Responsable del tratamiento de los datos personales: El responsable del tratamiento de los datos 

personales que proporciona al Sistema Intranet denominado CONNECTED, es CANADIAN SCHOOL® por 

medio de Sistema Canadiense Internacional, S.A. de C.V., con domicilio en Bajada de las Águilas 133, 

Colonia Lomas del Valle, Zapopan, Jalisco, C.P. 45129, correo electrónico 

transparencia@canadianschool.com.mx, en cumplimiento a los establecido en la Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares, pone a su disposición este Aviso de 

Privacidad 

 

Privacidad de los datos personales: Sus datos personales le corresponden solo a usted y este sitio web 

es responsable de no revelar ninguna clase de información que le pertenezca, salvo su expresa 

autorización o fuerzas de naturaleza mayor de tipo legal que lo involucren, como hackeos o 

suplantaciones. 

 

Seguridad de su información personal: Este sitio web se hace responsable de velar por su seguridad, 

por la privacidad de su información y por el respeto a sus datos, de acuerdo con las limitaciones que 

la actual Internet nos provee, siendo conscientes que no estamos excluidos de sufrir algún ataque por 

parte de crackers o usuarios malintencionados que ejerzan la delincuencia informática. 

 

Obtención de su información: Todos sus datos personales consignados en este sitio son suministrados 

por usted mismo, haciendo uso entero de su libertad. La información aquí almacenada solo 

comprende datos básicos ingresados mediante formularios de contacto, comentarios u otros similares. 

 

Uso de la información: Al proporcionarnos sus datos personales, estando de acuerdo con la Política de 

Privacidad aquí consignada, nos autoriza para el siguiente uso de su información: a) para el fin mismo 

por lo cual se ha suministrado; b) para considerarlo dentro de nuestras estadísticas de tráfico, 

incrementando así nuestra oferta publicitaria y de mercado; c) para orientar mejor los servicios aquí 

ofrecidos y valorarlos a su criterio, y d) para enviar e-mails con nuestros boletines, responder inquietudes 

o comentarios, y mantener informado a nuestros usuarios. 

 

Uso y Destino de los Datos Personales. CANADIAN SCHOOL® utilizará los datos personales por Usted 

suministrados para cumplir con nuestra relación jurídica o laboral y en específico: 

• Tramites de servicios solicitados en general entre departamentos. 

• Organigrama institucional, pudiendo obtener de usted, fotografía, nombre completo, área y 

puesto asignado. 

• Fecha de nacimiento, nombre completo, domicilio (en caso de ser necesario). 

 

• Be Canadian 

- Filosofía 

- Alberta Education 

- Canadian School Way 

- Modelo Académico 

- Eventos institucionales 

- Lo que hemos logrado 

- Sentido de pertenencia 

 

• Yo en Canadian School 

- NOM035 Riesgos 

Psicosociales 

- Comportamiento 

- Prestaciones 

- Beneficios Corporativos 

 

• Así funcionamos 

- Procesos para todos 

- El mapa general 

- Mis procesos 

 

• Soporte y Asistencia 

- Justificación de ausencias 

- Requisición de personal 

- Eventos 

- Solicitud de soporte 

- Programa de servicio 

 

 

 



 
• Capacitación y Desarrollo 

- Iniciando en Canadian 

School 

- Capacitación para ti 

- Evaluación de desempeño 

 

• Estrategias 

- Planeación estratégica 

- KPI’s Campus 

- Planeación académica 

 

• SN2K Boletín 

- Noticias 

- Cumpleaños 

- Vacantes 

- Qué le decimos a la 

comunidad 

- Calendario 

- Línea de Contacto 

- Con quién me comunico si 

- Convenios empresariales 

- Beneficios locales 

 

Correo electrónico institucional. 

El correo electrónico institucional es propiedad de CANADIAN SCHOOL® y se brinda de manera 

temporal para colaboradores como herramienta de trabajo, exclusivamente durante el tiempo que 

se encuentren vinculados. El uso de los correos electrónicos es estrictamente personal y únicamente el 

usuario titular del correo deberá tener la contraseña de acceso al mismo. El manejo del correo 

electrónico institucional es responsabilidad exclusiva del titular asignado para su uso, quien responderá 

ante quien sufra daños o perjuicios con motivo de su uso o por medio de este.  

CANADIAN SCHOOL® se reserva el derecho a cancelar el mismo por mal uso del correo. Una vez 

finalizado el vínculo entre CANADIAN SCHOOL® y el colaborador, CANADIAN SCHOOL® dará de baja 

y cancelará dicho correo. El titular asignado es responsable del respaldo de la información que pueda 

contener el correo electrónico. El correo electrónico únicamente deberá utilizarse para los fines del 

vínculo entre CANADIAN SCHOOL y el colaborador. Sin perjuicio de lo anterior, CANADIAN SCHOOL 

garantizará los mecanismos de confidencialidad y uso exclusivo del titular asignado a cada cuenta de 

correo electrónico.  

 

Miscelánea. 

CANADIAN SCHOOL®, de conformidad con la ley, atiende a las solicitudes de información de 

autoridades de investigación y judiciales, autorizando la colaboración con las autoridades de 

investigación y de justicia. Por lo que en caso de que se requiera a CANADIAN SCHOOL® por mandato 

de ley o de autoridad competente, proporcionaremos su información personal según se establezca 

por ley o por la autoridad. Los datos personales se conservarán hasta que exista la obligación legal de 

su conservación como mínimo, procediendo a su Conservación de registros para seguimiento a 

servicios, prestación de servicios en el futuro y en general para dar seguimiento a cualquier relación 

contractual. Autorización de transferencia a terceros dentro y fuera del país, por lo que su información 

puede ser compartida con asesores, calificadores y reguladores de la Institución, así como a otras 

Instituciones Educativas. Por política institucional CANADIAN SCHOOL® no transmite, ni vende 

información personal.  

Por otra parte, hacemos de su conocimiento que sus datos podrán ser transferidos a dependencias o 

unidades de CANADIAN SCHOOL®, del grupo corporativo, o alguna institucional particular o 

gubernamental nacionales o extranjeras, con el objetivo general de cumplir con las finalidades para 

las cuales ha proporcionado sus datos. Así también con empresas aseguradoras con las que tengamos 

un contrato celebrado o por celebrar, para otorgarle beneficios de seguros.  

  



 
Situaciones de emergencia sanitaria o causas de fuerza mayor.  

En forma extraordinaria y exclusivamente para cumplir con las disposiciones legales y gubernamentales 

establecidas para las declaraciones de emergencias sanitarias, así como para las de fuerza mayor 

declaradas oficialmente, CANADIAN SCHOOL® podrá recabar a través de los medios ordinarios y 

extraordinarios más rápidos que tenga a su alcance, los datos personales sensibles necesarios para la 

toma de decisiones pertinentes, para la confección de protocolos de emergencias, así como para la 

aplicación de las medidas necesarias para la conservación de la salud de los demás colaboradores. 

Los datos personales sensibles recabados serán utilizados exclusivamente para los fines mencionados, 

para fines estadísticos y para toma de decisiones. Estos únicamente podrán ser recabados por el 

responsable nombrado por la autoridad universitaria y no podrán compartir la información recabada 

más que con las personas que tengan a cargo el cumplimiento de las políticas mencionadas. Los datos 

personales sensibles recabados de colaboradores serán exclusivamente utilizados para los fines 

descritos y deberán de resguardarse con la máxima confidencialidad. CANADIAN SCHOOL® podrá 

realizar cuestionarios respecto de la condición de salud actual y reciente, así como la toma de datos 

biométricos o utilización de cámaras térmicas a las personas que ingresen a los campus y a 

determinadas instalaciones de CANADIAN SCHOOL®. La finalidad de dicha toma de datos personales 

es determinar quien cumple con las condiciones sanitarias para el ingreso a dichos espacios. 

CANADIAN SCHOOL® conservará los datos personales sensibles recibidos y los utilizará para determinar 

quien cumple con las condiciones sanitarias para el ingreso a sus campus o instalaciones; asimismo 

servirá de instrumento para determinar a quienes deberá realizar recomendaciones de salud, así como 

para cumplir los deberes de información a las autoridades sanitarias competentes. Nadie puede ser 

obligado a entregar este tipo de información. Sin embargo, con la finalidad de garantizar la salud y 

seguridad de las personas que se encuentren en las instalaciones de CANADIAN SCHOOL®, quien se 

niegue a su entrega no se le dará el acceso a los campus o instalaciones. La evaluación de los datos 

personales sensibles recabados por estos motivos será procesado por el médico o cuerpo colegiado 

sanitario autorizado para el efecto. Está estrictamente prohibido revelar los datos personales 

identificativos de las personas que encuadren en los casos de los protocolos de emergencia.  

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos, para qué los utilizamos y las 

condiciones del uso que les damos. Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información 

personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta; que la eliminemos de 

nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme 

a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa; así como oponerse al uso de sus datos 

personales para fines específicos, estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

I. De los Derechos ARCO. 

En términos de lo establecido dentro de la Legislación, cuenta con el derecho en cualquier momento 

a ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO) al tratamiento de 

tus datos personales. 

En caso de que requiera algún cambio en relación con sus derechos ARCO deberá enviar una solicitud 

al correo electrónico transparencia@canadianschool.com.mx, que deberá contener los siguientes 

datos: 

a. Su nombre y domicilio u otro medio para comunicarte la respuesta a la solicitud. 

b. Los documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representación legal de la 

persona que realiza la solicitud. 

c. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que busca ejercer 

alguno de los derechos mencionados en el punto anterior. 

d. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de sus datos personales. 

En caso de solicitar la rectificación de datos personales, adicionalmente deberá indicar las 

modificaciones a realizarse y aportar la documentación que sustente la petición. 

  



 
En caso de que la información proporcionada sea insuficiente, o bien, no se acompañen los 

documentos de acreditación correspondientes, CANADIAN SCHOOL® a través de su responsable, 

dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la recepción de la solicitud, podrá requerirle que aporte 

los elementos o documentos necesarios para dar trámite a la misma. Usted contará con diez (10) días 

hábiles para atender el requerimiento, contados a partir del día siguiente en que lo haya recibido. De 

no dar respuesta en dicho plazo, se tendrá por no presentada la solicitud correspondiente. 

Sus datos personales, serán tratados con la más alta confidencialidad y están protegidos por medidas 

de seguridad administrativas, técnicas y físicas, para evitar su daño pérdida, alteración, destrucción, 

uso, acceso o divulgación indebida. 

CANADIAN SCHOOL®, a través de su representante le comunicará la determinación adoptada, en un 

plazo máximo de veinte (20) días hábiles contados desde la fecha en que se recibió la solicitud, a 

efecto de que, si resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los quince (15) días hábiles 

siguientes a que se comunique la respuesta. La respuesta se dará vía electrónica a la dirección de 

correo de donde se haya recibido la solicitud. Usted podrá limitar el uso o divulgación de sus datos 

personales enviando su solicitud a la dirección de correo electrónico 

transparencia@canadianschool.com.mx. El procedimiento para atender su solicitud se regirá por los 

mismos criterios señalados en el apartado anterior. 

De su colaboración con nosotros. 

CANADIAN SCHOOL® no hará uso de sus Datos en las plataformas digitales, escritos, espectaculares, o 

cualquier otro medio de difusión pública o privada que manejemos, salvo que Usted lo apruebe con 

previa solicitud nuestra con fines principalmente publicitarios, por ejemplo, mencionando su nombre 

como uno de nuestros socios estratégicos. 

De los cambios al presente Aviso de Privacidad. 

CANADIAN SCHOOL® se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 

actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atención de reformas legislativas o 

jurisprudenciales, políticas internas, o nuevos requerimientos, de cambios en nuestro modelo de 

negocio, o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que 

pueda sufrir el presente aviso de privacidad. 

En caso de que CANADIAN SCHOOL® cambie su identidad, requiera recabar datos adicionales, 

cambie las finalidades para la obtención de sus datos personales o modifique las condiciones de las 

transferencias que se puedan efectuar bajo lo establecido por el presente Aviso de Privacidad, se 

pondrá a su disposición el nuevo aviso de privacidad. 

CANADIAN SCHOOL® no será responsable si Usted no recibe la notificación sobre el cambio a este 

Aviso de Privacidad, si existiere algún problema con su cuenta de correo electrónico, o por cualquier 

otra causa no imputable a CANADIAN SCHOOL®. 

Usted puede, si así lo desea, revisar en todo momento el contenido del presente Aviso de Privacidad, 

enviando una solicitud a nuestra cuenta de correo electrónico 

transparencia@canadianschool.com.mx 

Reconozco, he leído y acepto los términos y condiciones en el presente Aviso de Privacidad, así como 

los mecanismos que la Legislación me confiere para el ejercicio de mis derechos de Acceso, 

Rectificación, Cancelación y Oposición, así como el uso, su limitación y demás puntos contemplados 

en el Presente Aviso de Privacidad que CANADIAN SCHOOL® ha hecho de mi conocimiento. 

 

 


